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La industria tecnológica emite entre 2 y 4% de las emisiones globales de GEI

•El programa vigente en Brasil podría ser trasladado a México, 
dónde ya existe una planta de reciclaje de desechos tecnológicos

Viridiana Díaz 
viridiana.diaz@eleconomista.mx

S orocaba, Brasil. En el siglo XXI, 
la tecnología ha avanzado a pa-
sos agigantados, brindándonos 
dispositivos electrónicos que 
facilitan nuestra vida cotidiana. 

Sin embargo, junto con estos avances tec-
nológicos también ha surgido un proble-
ma ambiental cada vez más grave y sub-
estimado: la falta de conciencia sobre el 
reciclaje de desechos electrónicos. A me-
dida que la sociedad se sumerge en la era 
digital, la acumulación de productos elec-
trónicos desechados, desde teléfonos mó-
viles hasta computadoras, plantea un de-
safío significativo para el medio ambiente.

En este contexto, HP, una de las em-
presas líderes en tecnología, ha adopta-
do una postura sostenible en relación con 

HP avanza en 
sustentabilidad
con enfoque circular

Recolección. HP 
está trabajando en 
estrecha colabora-
ción con cooperativas 
de reciclaje y estre-
chamente con clientes 
directos de la marca. 
foto: cortesía

la reducción de su impacto am-
biental. La compañía ha pues-
to en marcha una estrategia de 
manufactura sostenible centra-
da en la circularidad y la acción 
climática. Su objetivo es ambi-
cioso: lograr que el 75% de sus 
productos y empaques sean cir-
culares para el año 2030 y redu-
cir en un 50% sus emisiones de 
CO2 en el mismo período.

Un elemento clave de la es-
trategia de sostenibilidad de HP 
es el programa "HP Planet Part-
ners", el cual se central en la re-
colección de productos de la 
marca en colaboración con sus 
clientes, con el objetivo de ce-
rrar el ciclo de vida de los pro-
ductos electrónicos, crean-
do una economía más circular 
y reduciendo las emisiones de 
carbono asociadas. Los puntos 
de recolección se encuentran en 
tiendas, brindando a los consu-
midores la oportunidad de de-
jar sus productos en desuso pa-
ra su posterior reciclaje, explicó 
Jessica Texeira, Country Mana-
ger de Sostenibilidad de Brasil.

Además de esta forma de re-
colección, HP está trabajan-
do en estrecha colaboración 
con cooperativas de recicla-
je, especialmente en países co-
mo Brasil, en su planta de reci-
claje de Sorocaba, donde más 

de 40 cooperativas están com-
prometidas en la recolección 
de productos electrónicos. En 
América Latina, se recolectan 
alrededor de miles de toneladas 
de desechos electrónicos al año, 
una cifra que ha ido en aumento 
desde la pandemia, pero a pesar 
de estos esfuerzos, a nivel mun-
dial, solo el 17% de los produc-
tos electrónicos puestos en el 
mercado son reciclados.

HP se destaca por su enfo-
que colectivo hacia la circulari-
dad, por lo que la compañía es-
tá colaborando activamente con 
otras empresas y el sector en ge-
neral para mejorar las prácticas 
de reciclaje y promover la sos-
tenibilidad. Para respaldar es-
tas iniciativas, HP ha invertido 
en plantas de reciclaje, como la 
que opera en Sorocaba, donde 
los productos electrónicos son 
triturados y los materiales se 
separan para su posterior trans-
formación en nuevos productos.

Un aspecto innovador de la 
estrategia de HP es la utiliza-
ción de materiales reciclados 
en la fabricación de sus pro-
ductos. Esto no solo contribu-
ye a una economía más circu-
lar, sino que también se traduce 
en precios más asequibles pa-
ra los consumidores. Por ejem-
plo, las impresoras, que actual-

Datos del In-
ventario de Resi-
duos de Apara-
tos Eléctricos y 
Electrónicos en 
México indican 
que se anticipa 
un aumento del 
17% en la ge-
neración de re-
siduos electróni-
cos entre 2020 
y 2025, sien-
do las panta-
llas LCD y televi-
sores (66%) los 
principales con-
tribuyentes, se-
guidos por com-
putadoras de 
escritorio y por-
tátiles (24%), y 
en menor medi-
da grabadoras, 
reproductores 
de sonido (6%) 
y teléfonos celu-
lares (4%).

mente son fabricadas con 40% 
de material reciclado, mien-
tras los cartuchos de impreso-
ras ya cuentan con 80% de es-
te tipo de plástico, afirmó Diego 
Mutta, Gerente de Operaciones 
de Circularidad de HP Brasil.

Sin embargo, HP enfren-
ta desafíos significativos en su 
camino hacia la sostenibilidad. 
Uno de ellos es la conciencia del 
cliente sobre la importancia del 
reciclaje de productos electró-
nicos, pues a menudo, los con-
sumidores no están al tanto de 
los riesgos ambientales asocia-
dos con la acumulación de de-
sechos electrónicos o no tienen 
acceso conveniente a puntos de 
recolección. Además, las regu-
laciones cambiantes en dife-
rentes países pueden dificultar 
la implementación de prácticas 
sostenibles en toda la cadena de 
valor, destacó Kami Saidi, Jefe 
de Operaciones de Manufactu-
ra y Circularidad HP Brasil.

A pesar de estos desafíos, HP 
se mantiene firme en su com-
promiso de reducir las emisio-
nes de carbono y neutralizar 
todo el carbono en su cadena 
de valor, por lo que la empresa 
ha emprendido proyectos rela-
cionados con energías limpias 
y vehículos eléctricos en va-
rias regiones, para su distribu-
ción. Estas acciones no solo de-
muestran el compromiso de HP 
con la transformación hacia un 
futuro más sostenible, sino que 
también inspiran a otras em-
presas a seguir su ejemplo en la 
industria electrónica.

El modelo de ciclo cerrado en 
Brasil, donde la planta de ma-
nufactura y la planta de reci-
claje se encuentran cercanos, lo 
que facilita la producción de sus 
equipos, podría ser una realidad 
en México, aunque los directi-
vos no dieron a conocer una fe-
cha exacta, por lo pronto so-
lo existe una planta de reciclaje 
que suministra plástico recicla-
do a otras industrias interesa-
das en hacer del planeta un lu-
gar más sostenible.

La compañía presenta su Informe Anual

MetLife, protección 
financiera y sostenibilidad

Viridiana Díaz
viridiana.diaz@eleconomista.mx

En 2022, MetLife México rea-
firmó su compromiso con la pro-
tección financiera de sus más de 
11.2 millones de asegurados y la 
promoción de prácticas sosteni-
bles, en consonancia con la cre-
ciente urgencia de la inversión en 
proyectos verdes y sostenibles. 
La empresa presentó su Informe 
Anual 2022: "Protección con pro-
pósito", un testimonio tangible de 
su impacto positivo en la sociedad 
a través de acciones concretas en 
cuatro áreas clave:

Acción por el Clima: MetLife 
México ha demostrado un compro-
miso sólido con la acción climática, 
siendo que el año pasado, realizó 
inversiones responsables por más 

MetLife Méxi-
co realizó inversio-
nes responsables 
por más de 2,200 
millones de pesos 
en proyectos ver-
des y sostenibles en 
2022.

de 2,200 millones de pesos en pro-
yectos verdes y sostenibles, parti-
ciparon en la emisión del primer 
bono soberano sustentable con una 
inversión de 250 millones de pesos 
y plantaron más de 11,200 árboles. 
Además, el 32% de su flotilla vehi-
cular está compuesta por vehículos 
híbridos, y su sede corporativa, en 
Torre Manacar, cuenta con la cer-
tificación LEED Oro, mientras que 
las oficinas internas cuentan con la 
certificación LEED Silver.

Salud y Bienestar: La compa-

ñía diseña productos personali-
zados que ayudan a los clientes a 
enfrentar desafíos financieros in-
esperados en momentos difíciles 
de sus vidas. En 2022, brindaron 
atención a más de 172,000 clientes 
en sus centros de servicio. Ade-
más, para mejorar el bienestar de 
sus empleados, impulsa el progra-
ma "Wellness for Life" y lidera el 
Grupo de Trabajo de Agenda 2030 
(GTA2030) sobre Salud y Bienestar 
en colaboración con el Pacto Mun-
dial México y el Consejo Coordi-

nador Empresarial (CCE).
Igualdad de Género: Con un 

55% de su plantilla laboral com-
puesta por mujeres y un 49% ocu-
pando puestos directivos, Met-
Life México está en la vanguardia 
de la promoción de la igualdad de 
género en el entorno empresarial. 
A través de la Red Empresarial de 
Mujeres, la compañía busca incre-
mentar aún más esta representa-
ción y empoderar a más mujeres 
en puestos de liderazgo.

Trabajo Decente y Crecimien-
to Económico: La empresa destina 
recursos financieros para crear co-
munidades resilientes y promover 
empleos que contribuyan a una so-
ciedad económicamente próspera.
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