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El hospital también contribuye ala formacion de médicos residentes realizando practicas quirtirgicas con simuladores virtuales y robots

CENTRO MEDICO ABC ATIENDE A POBLACION VULNERABLE

El desafio de los
primeros 2,000
dias por la nifiez

El centro hospitalario, con una cultura de ayuda al préjimo, destina
75% de sus ingresos a su programa de Responsabilidad Social

1. Frandisco de Anda Corral
EL ECONOMISTA

EL CENTRO Medico ABC, que desde
hace 130 afios desarrolla una cultu-
ra de ayuda al préjimo enla cindad, se
ha enfocado en atender gratuitamen-
te a la poblacion mas vulnerable que
circunda su campus medico en Ob-
servatorio, al poniente de la Ciudad
de Mexico y entre los retos que se ha
propuesto estd lograr un impacto so-

cial enuna comunidad lacerada por la
pobreza y laviolencia, enfocando sus
servicios de salud en atender anifiasy
nifos durante los primeros 2,000 dias
desuvida.

El programa Los Primeros 2,000
Dias, restringido enuna primera etapa
a 1,000 familias en condicion de vul-
nerabilidad cuyo ingreso no exceda
los 5.5 salarios minimos ¥ que vivan
a 2 kilometros de la zona de Observa-
torio, es un plan integral que provee-

ra cuidado prenatal, atencion de par-
to, supervision de la lactancia materna

los primeros seis meses, atencion me-
dica del bebé, educacion nutricio-
nal v, ademas, trabajo comunitario

con las familias y fomento del vincu-
lo materno.

“Estamos cornvencides de que para
lograr un cambio profundo en la co-
munidad tenemos que enfocarnos en
losnifios, porque son el futuro del pais,
y ese periodo, desde la etapa prenatal
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hasta los cinco arios edad, es funda-
mental”, comenta la doctora Martha
Margarita Velazquez Herndndez, di-
rectora corporativa de Responsahili-
dad Social del Centro Medico ABC.

VERTIENTES SOCIALES

Explica la doctora que la estrategia
de responsahilidad social del hospital
American British Cowdray (ABC) tie-
ne dos vertientes principales: educa-
cion v formacion de personal meédico
de alta calidad, v atencion a la pobla-
cionvulnerable, para las cuales se des-
tina 7.5% de los ingresos del centro
hospitalario, en sus dos sedes, Obser-
wvatorio y Santa Fe.

“Tenemos alrededor de 180 residen-
tes medicos que realizan sus practicas
profesionales y desarrollan conoci-
mientos en 46 especialidades, y cree-
mos que ello contribuye a regresarle a
la sociedad médicos bien preparados,
teécnicamente muy bien formados, v
medicos con valores ABC, es decir:
calidez, union, integridad, disciplina,
actitud de servicioy responsabilidad.

En esta linea se inscribe la forma-
cion que los medicos residentes v es-
tudiantes de medicina interesados de
cualquier institucion reciben de ma-
nera gratuita en el Centro de Educa-
cion Medica por Simmuladores, equipa-
do con tecnologia de vanguardia para
realizar practicas virtuales con mo-
dernos equipos v robots inteligentes,
con la asistencia v evaluacion de per-

sonal medico altamente especializado

y experimentado.

La segunda vertiente del programa
de responsabilidad social tiene que ver
con la atencion de pacientes economi-
camente vulnerables, ¥ abarca nueve
proyectos de alta especialidad enfo-
cados preferentemente a la infancia,
aungue no de manera exclusiva, ex-

Dra. Martha Velazquez, directora de Responsabilidad Social del Centro ABC.

objetivo es cambiar el pedazo de Me-
xico que tenemos aqui cerca”, explica
la doctora Velazquez Hernandez.

A traves de la clinica de beneficen-
cia Brimex y en alianza con €l Centro
de Desarrollo Comunitario de La Mi-
nay la organizacion de Cero a 3, em-
prenderdan juntos el programa Los Pri-
meros 2,000 Dias. Este atiende tres

plica la doctora Velazquez. aspectos: atencion de la salud de la

Entre estos programas de altaespe- madre v del bebe, una intervencion
cialidad destacan trasplantes de mé- comunitaria que ensefia a las familias
dula dsea, labio-paladar a manejar el estres, elimi-
hendido, cancer en tumo- _ nar laviolencia domesticay
res solidos, remplazos ar- En una pri- planear con losrecursos que
ticulares, nefrotrasplantes, Meraetapa, estdn a su alcance v, final-
cirugias cardiovascularesy el programa mente afortalecer el vincu-
cirugias paramovimientos | gs Primeros lo madre-hijo, que esvital
anormales como Parkin- 2 000 Dias para el desarrollo del menor,
sony epilepsia. * 3 ya que “sino se fomentaen

“Lo que hacemos es 4Poyaraa los primeros tres afios de vi-
gestionar que estos nifios 1,000 familias dadelbebe, literalmente sus
provenientes de familias  vulnerables. NEUronas se mueren, asi de

de escasos recursos sean
diagnosticados, que lleguen a nuestro
centro hospitalario y reciban la mejor
atencion, como la que reciben todos
nuestros pacientes”, explica la direc-
tora de RS del corporativo.

“Lo hacemos de la mano de institu-
ciones publicas, como el Instituto Na-
cional de Pediatria, el Seguro Popu-
lar y los hospitales del Gobierno de la
Ciudad de Mexico, ellos nos canalizan
pacientes que necesitan una cirugia y
nosotros les damosla atencion™.

En esta misma vertiente de aten-
cion a poblacion vulnerable se ins-
cribe el rabajo con la comunidad
aledafia al Centro Medico ABC de Ob-
servatorio, donde el corporativo ha
emprendido el programa Los Prime-
ros 2,000 Dias, cuyo desafio es atender
al,000 familias en los proximos cinco
afios, convencidos de que de estama-
nera el impacto social serd verdadera-
menteintegral,

“Estamos conscientes de que te-
nemos un problema de pobreza y de
violencia muy cercano. No podemos
venir a trabajar todos los dias v no
darnos cuenta de lo que pasa a nues-
tro alrededor. Nuestro compromisoes
trabajar con la comunidad v nuestro

critico es™, precisa la docto-
raMartha Velazquez Hernandez.

*Queremos tambien atender las de-
terminantes sociales de la salud, co-
mo son la violencia, la desnutricion
v el estrés toxico sostenido. Cuando
un bebé llora ¥ la mama no lo puede
cargar osi tiene hambre ynolo puede
alimentar, el cerebro del bebe se en-
coge. Y estas situaciones de estrésen
las familias se dan por diversos fac-
tores, pero sobre todo por las caren-
cias economicas, por eso hemos he-
cho alianza con estos socios, que son
especialistas en trabajo comunitario y
vinculos familiares para llevar a cabo
este programa.

En este acompanamiento a las ma-
dres v a sus bebes tienen un aporte es-
pecial las damas del voluntariado del
Centro Medico ABC. Ellas donan su
tiempo para dar soporte y acompa-
flamiento a las mujeres en su proce-
so de maternidad v cuidado de susbe-
bés”, destaca la directora Velazquez
Hernandez.

“Asi nacimos hace 130 afios, ayu-
dando al projimo y esuna fortuna se-
guir asi, es parte de nuestro ADN",
conchrye,
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