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Comunicaciony
resiliencia, en la
agenda de la RSE

Las empresas se
deben enfocar en
lo que saben hacer
y contribuir a
generar un cambio
de mentalidad en
la sociedad: Javier
Mestre

Viridiana Diaz
EL ECONOMISTA

LOS DESASTRES naturales registra-
dos el afio pasado en el pais, como el te-
rremoto v los huracanes en el Caribe, y
los que vivimos actualmente, deriva-
dos del cambio climatico, generaran que
el tema de la resiliencia ante éstos sea
un tema de la agenda de responsabi-
lidad social para este afio, comento en
entrevista Javier Mestre Jorda, director
de Corresponsables Mexico.

“Elterremoto v los huracanesen el Ca-
ribe marcaron una pauta para que las
£mMpresas vean como pueden prevenir
0 mitigar estos riesgos, el tema de la co-
municacion y los resultados no financie-
ros también van a destacar en el 2018 y
ojala que todo lo relativo a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) no decai-
g4, que poco a poco vaya cobrando mas
fuerza porque el tiempo que nos mar-
caron, que es €l 2030, cada vez esta mas
cerca”, afiadio.

Pese a que en ocasiones se ha decla-

rado que en Mexico la RSE se encuentra

muy por debajo del nivel con respecto a

otros paises, Javier Mestre Jorda, director

de la empresa de comunicacion en Méxi-
co, considera que la situacion de Mexico

no difiere con el resto de Latinoamerica

y tiene muchas semejanzas con lo que se

estd realizando en Esparia.

“En México hay un gran nimero de
empresas que apuesta por laresponsabi-
lidad social, pero con diferentes intensi-
dades, youso la semejanza de la RSE con
un peloton de ciclismo o un maraton, en
el cual tienes a la cabeza a las organiza-
ciones que estan bastante avanzadas en
el tema, que aplican mucho la responsa-
bilidad social como estrategia de nego-
cios y estan muy pendientes de los gas-
tos que esto genera, mientras a medida
que vas bajando poco a poco vas encon-
trandote a empresas que todavia consi-
deran que la responsabilidad social es
unica v exclusivamente para acciones fi-
lantropicas o asistenciales para una cau-
sa, muchas veces porque son las causas
que les motivan, a los colaboradores o a
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Los desastres naturales registrados en el pais ponen en la mira de la respensabilidad social la resiliencia. FoTO EE: ERIC LUGO

la directiva, ¥ hay otras que estan hasta
el final, que no saben, pero estan hacien-
do actividades de responsabilidad social,
por ello la realidad de México es tan par-
ticular, pues esto destaca cuestiones de
emprendimiento social”, comenta el di-
rectivo de Corresponsables.

Javier Mestre considera que las em-
presas mexicanas, que enfrentan por
tercer afio la implementacion de los ODS,
tienen mucho por hacer en la comuni-
cacion de los logros de los objetivos, des-
de dar a conocer cuales son losimpactos
que estan consiguiendo con la imple-
mentacion de estrategias y el seguimien—
to de los indicadores que Naciones Uni-
das marcd. “Un claro ejemplo es Cemex,
que esta comunicando sus estrategias

v los impactos que esta teniendo en los
ODS”, refiri6.

Ante la pregunta de que es lo que tie-
nen que hacer las empresas para poten-
ciar este modelo de negocio, el directivo
espaiiol comenta que “todavia hay mu-
chasempresas a las que les tiene que caer
el veinte de que no les va a quedar de otra
mas que ser socialmente responsables,
simplemente porque, no quiero ser alar-
mista, pere si N0s eNCONramos comn un
planeta, con una sociedad, que nos es-
td reclamando un cambio de mentali-
dad y un cambio en la manera de hacer
negocios.

“Tenemos que adelantarnos a los pro-
blemas que pueden ir surgiendo, ahora
hay varias empresas que se enfocan en

EEEEEe——
Corresponsables
llegd a México

enel 2012y en

el 2014 comenzé

la expansién a
Argentina, Colombia,
Chile, Ecuador, Periiy
Uruguay.

(4 En México hay un gran
numero de empresas que
apuesta por la responsa-
bilidad social, pero con
diferentes intensidades,
yo uso la semejanza de la
RSE con un peloton de ci-
clismo oun maraton”,

Javier Mestre Jorda,
director de
Corresponsables México.

temas medioambientales, como el te-
ma de seguros, reportes globales de ries-
g0, hablan del medio ambiente como el

principal riesgo, pues son las catastro-
fes las que nos estan llevando al cambio

climatico y van a ocasionar que cada vez

sea mas dificil hacer determinados ne-
gocios, lo que nos puede afectar. Aun-
que pensamos que nos queda lejos, nos

puede afectar a la hora de hacer nego-
cios, por ello hay que prever, adelantar-
nosy saber reconocer cudles son los ries-
gos que enfrentamos como ciudadanos
v como ciudadanos corporativos como

hacerles frente, haciendo lo que sabe-
mos hacer, porque esto nos puede llevar
a una situacion mas dificil y comprome-
tida™, puntualizo Javier Mestre Jorda.



