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La RSC, sustentabilidad y economia
circular: lo mismo pero diferente

antos conceptos, tantas versiones,
tantas ideas, pero todo se reduce a
“hacer las cosas bien”.

La Responsabilidad Social Corporativa
(RSC) o Empresarial (RSE) o Universitaria
(RSU), dependiendo de 1a organizacién
que la acufa, puede solo enfocarse en te-
mas sociales, ya sea para atender necesi-
dades de la comunidad o para garantizar
la seguridad, salud v convivencia de sus
colaboradores v sus familias. En otros ca-
s0s, la responsabilidad social responde a
una evolucion de la filantropia individual,
pasando por la filantropia empresarial v
moldeandose con la ayuda de una funda-
cion empresarial. Pero la mayoria de las
organizaciones socialmente responsables
involucran otros conceptos integrales co-
mo medio ambiente y ética corporati-
va que agregan valor a la operacion y con
ello atienden a otros grupos de interés
con necesidades muy especificas, como
los accionistas e inversionistas, el gobier-
no y ;por que no?, el medio ambiente.

Asi, y de acuerdo con The Economist en
su articulo “Triple Bottom Line” (TBL)
publicado €] 17 de noviembre del afio
2009, surge este concepto en Inglaterra
creado por John Elkington en 1994 para
distinguir tres lineas base sobre las cua-
les las empresas debieran trabajar: Pro-
fit, que se refiere al objetivo primordial de
toda empresa, es decir, crear utilidades;
People, en donde la sociedad (interna y
externa) son entes que influyen directa-
mente en la empresa y debe ser escucha-
da constantemente; y Planet, que tiene
que ver con el impacto al medio ambien-
te derivada de la operacion de la empresa.
El TBL se convierte entonces emn un con-
cepto que entiende v proyecta acciones
desde y hacia esos tres elementos clave en
la vida v permanencia de las empresas. Y
por supuesto, decir permanencia es ha-
blar del futuro.

Entonces entra en juego la sustentabi-
lidad o sostenibilidad, que por cierto no
me gustaria entrar en debate sobre cual
es el correcto, asi que les invito a usar-
lo indistintamente. Este concepto tie-
ne su razon de ser en el futuro porque su
principal atencion se vuelca a las proxi-
mas generaciones: “Uno como sea, pero
las generaciones futuras ;que culpa tie-
nen?”. Pero la sustentabilidad, en la ma-
yoria de los casos, se enfoca mas en el
medio ambiente porque de éste depen-
de que la especie humana perdure v si-
ga siendo consumidora de lo que las em-
presas fabrican. Por supuesto que incluye
a la sociedad, pero para que esta exista,
requiere de insumos naturales, de plan-

tas, frutos, animales, fotosintesis, cade-
na alimenticia, aire, agua, energia solar,
etcetera. En una sola palabra: vida. Pero
esta muy facil, una vez garantizada la vi-
da, los consumos de productos v servicios
vienen por anadidura, aunque para evi-
tar que el planeta se desgaste, se requie-
re cambiar la forma de hacer las cosas v la
sostenibilidad lo pone sobre la mesa: de-
bemos buscar que lo que hoy tenemos sea
sostenible en el tiempo.

Y hoy en dia, hablamos entonces de
economia circular. Este concepto —mas
alla de generar acciones, en ocasiones
aisladas hacia el interior de las empre-
sas o con ciertos impactos positivos en la
sociedad v el medio ambiente— segin la
Fundacicn Ellen MacArthur, “pretende
conseguir que los productos, componen-
tes y recursos en general mantengan uti-
lidad v valor en todo momento. En otras
palabras, se busca que lo que la humani-
dad vaya creando tenga un inicio, un uso
y un fin, PERO que el fin no sea enterrar-
lo en un cementerio de tecnologia o tirar-
lo por la borda al océano, sino que vuelva
a incorporarse a 100% en un nuevo pro-
ceso productivo para crear otro produc-
to y mantener la misma dinimica ciclica.
Se busca que tanto €l ciclo biologico co-
mo €l ciclo tecnoldgico se optimicen con
la renovacion de los productos. Por ejem-
plo: tengo una lavadora que con el paso
del tiempo necesito renovar; el gobierno
quiza ayude con la parte regulatoria pa-
ra separar los componentes e implemente
una recoleccion eficaz; una vez separados
los componentes, algunos se utilizarian
como fuente de energia en una planta que
a su vez recicle otras partes de la misma
lavadora. De la misma forma, otros ele-
mentos se distribuirian a otros procesos
productivos para su reinsercion en la fa-
bricacion de nuevos productos. Al final,
yo recupero mi lavadora con mejoras, pe-
ro permiti que todo se reutilizara.

Por supuesto que parece facil, pero en
los detalles es en donde tienen que traba-
jar conjuntamente gobierno, empresa y
sociedad.

Entonces, estos conceptos guardan
entre si muchas similitudes ¥ quiza po-
drian considerarse etapas en la evolucion
de uno solo, pero cada uno ha tenido sus
grandes diferencias que enriquecen a los
otros. Hablar de cada uno de ellos no sig-
nifica hablar de épocas, sino de posibles
soluciones para recuperar el “hoy”.
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