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Los adultos mayores han sido capaci-
tados en redes sociales. FOTO: CORTESIA

Reducir
la brecha
digital, el
objetivo

Viridiana Diaz
EL ECONOMISTA

COMO PARTE de su estrategia
de Responsabilidad Social, Telcel
se ha enfocado en reducir la bre-
cha digital, principalmente entre
los adultos mayores del pais a tra-
ves de su programa Reconectados;
por ello del 5 al 7 de abril partici-
po en la cuarta edicidn del Festival
del Adulto, en el Pepsi Center, del
WTC, al cual asistieron alrededor
de 8,000 personas.

“El proyecto de Reconectados
viene a sumar esfuerzos, que esta
haciendo Telcel desde hace unos
cuantos afios para contribuir a
la reduccion de la brecha digital,
pues la tecnologia ha dado pasos
agigantados en los ultimos 20 arios
¥ los que son ahora adultos mayo-
res se han quedado un poco reza-
gados. En este programa convo—
camos a estudiantes universitarios
para donar un poco de su tiempo a
adultos mayores para capacitarles
en redessociales. Hace cuatro afios
comenzamos en un asilo en la co-
lonia San Rafael v nos dimos cuen-
ta de la necesidad de estos adultos,
que no tenian contacto directo con
sus familiares, por lo que fueron
capacitados en Facebook, Twitter
¢ Instagram”, explico Sergio Pat-
gher, gerente de Responsabilidad
Social de Telcel.

En el Festival del Adulto Mayor
se crearon talleres, en los cuales
fueron beneficiados alrededor de
500 asistentes, 30 de ellos se vie-
ron beneficiados con un smartpho-
ne y tres meses de Internet gratis.
Asimismo, un grupo de la Escue-
la Bancaria Comercial los capaci-
t6 con el programa Reconectados
v en la aplicacion Aprende, a tra—
ves de la cual pueden aprender ofi-
cios, belleza, reposteria, tips de sa-
Iud v cursos de matematicas para
regularizacion.
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