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Salvador Allende murió por su 
propia mano el 11 de septiem-
bre de 1973 a las 14:00 horas 
disparándose en el cuello una 
ráfaga de un AK-47, regalo del 

dictador cubano Fidel Castro. El golpe mi-
litar fue incuestionablemente sangriento y 
cruel, con alrededor de 2,000 muertes y 
casos de tortura. Incluso, murieron varios 
altos mandos de las Fuerzas Armadas. La 
intervención de la CIA, y la brutalidad del 
golpe militar han contribuido a hacer de 
Allende un mito. La caída de Allende fue 
producto de un rotundo y trágico fraca-
so político, económico, y social. Su heren-
cia ideológica y política se puso a prue-
ba en el intento fallido, hace poco más de 
un año, de promulgar en Chile una cons-
titución de izquierda. Esta fue rechazada 
por el 62% de los chilenos.

Allende ganó la presidencia en 1970 
gracias a una decisión del Congreso, 
con mayoría opositora, ya que se trató 
de una elección muy cerrada, donde só-
lo obtuvo el 36% de los votos, apenas 
39 mil votos más que el segundo lugar, 
Alessandri. Esto, a pesar del jugoso apo-
yo financiero electoral recibido por la 
Unión Soviética. Juntos, Alessandri y To-
mic (el tercer lugar), ambos de centro-de-
recha, sumaron más del 60% del total 
de los sufragios. Sin embargo, Allende, 
con esa minoría, trató de imponer un go-

bierno marxista, con un “socialismo” a 
la chilena, de la mano del Partido Co-
munista. El propio partido socialista, de 
Allende, se había declarado marxista-le-
ninista, y avalaba la violencia revolucio-
naria. Allende protegió y cohabitó con el 
Movimiento de Izquierda Revolucionaria 
(MIR), organización terrorista de izquier-
da que desplegó la violencia, asesinatos 
y atentados contra infraestructura, empre-
sas y empresarios.

Allende fue un médico auto-declara-
do marxista, además de conocido bon 
vivant. Invitó al dictador de Cuba, Fidel 
Castro, a Chile, donde lo mantuvo duran-
te casi un mes, otorgándole una influen-
cia metaconstitucional, y humillando así 
a los poderes institucionales, y a la oposi-
ción, que era mayoritaria. En plena Gue-
rra Fría, Allende se alió políticamente con 
la Unión Soviética, algo inaceptable pa-
ra el gobierno norteamericano. Así, Allen-
de polarizó a Chile y lo sumió en el caos. 
Pretendía imponer el socialismo (comunis-
mo) estatizando y confiscando empresas 
y tierras, y desmantelando la economía 
de mercado, para sustituirla por el control 
total del Estado.

Allende violó la Constitución y el 
Acuerdo con el Congreso (por medio del 
cual se le designó presidente), al recurrir 
a fraudes legales y decisiones autorita-
rias para confiscar propiedades, tierras, 

más de 150 empresas, e incluso casas 
habitación. Militantes de su movimiento 
simplemente ocuparon y robaron la pro-
piedad privada de miles de chilenos. El 
Congreso declaró formalmente a Allen-
de como fuera del marco Constitucional, 
ya que este se reusó a detener y dar mar-
cha atrás a las confiscaciones, así como 
al amparo a grupos armados. Esto aca-
bó de engendrar el proceso de un gol-
pe militar.

La gestión macroeconómica de Allen-
de fue desastrosa. Gasto público exorbi-
tante, y aumento de salarios por decre-
to, financiados por la simple impresión 
de dinero. Las empresas públicas fue-
ron un escándalo de ineptitud y corrup-
ción, y la inflación llegó al 600%. El dé-
ficit público alcanzó casi 23% del PIB 
en 1973, mientras el PIB se contrajo en 
5.6%. Se reprodujeron la carestía, el 
mercado negro, y el racionamiento. La 
violencia estalló y se generalizó, tanto 
desde la izquierda como desde la dere-
cha: el MIR a la extrema izquierda, Pa-
tria y Libertad en la extrema derecha. 
Allende nunca quiso entablar una coali-
ción con la Democracia Cristiana, sino 
más bien con el Movimiento de Izquier-
da Revolucionaria. Un golpe militar pa-
recía ya inevitable desde los primeros 
meses de 1973. Manifestaciones masi-
vas exigían intervenir a las fuerzas ar-

madas. Después del golpe, Pinochet en-
sayó un modelo económico ultraliberal, 
que hizo crisis años más tarde. Sin em-
bargo, se hicieron los ajustes y cambios 
necesarios que lanzaron a Chile al de-
sarrollo y a la prosperidad. En 1988 Pi-
nochet organizó un referéndum sobre su 
permanencia en el poder. Lo perdió, ya 
que el “NO” obtuvo el 55% de los vo-
tos. Pinochet se fue, y volvió la democra-
cia a Chile, dando entrada al gobier-
no de la Concertación, integrada por 
la Democracia Cristiana, el Partido So-
cialista, la socialdemocracia, y algunos 
otros. Tuvo un enorme éxito a lo largo 
de décadas, con la Constitución bási-
ca heredada del gobierno de Pinochet. 
La pobreza se redujo del 68% en 1980 
al 7% en 2022, mientras que la econo-
mía tuvo un crecimiento del 5% anual 
en promedio.

Explicar el golpe militar en Chile no es 
justificarlo. Se requiere un análisis sereno 
y objetivo del gobierno de Allende y de 
las causas que provocaron la insurrección 
militar. El golpe no fue un hecho fortuito 
o caprichoso; tuvo precursores muy cla-
ros que deben ser reconocidos, aunque el 
golpe resulte condenable. No debe repe-
tirse la historia, y Allende debe ser consi-
derado como una controvertida y trágica 
figura histórica, pero no como ídolo o mi-
to, o fuente de inspiración política.
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EL FUTURO DEL TALENTO EN LATINOAMÉRICA:  
RESKILLING Y UPSKILLING

EN LOS PRÓXIMOS CINCO AÑOS, CAPACITAR A LOS EMPLEADOS SERÁ UNA TAREA NECESARIA PARA MANTENER EFICIENTES  
A LAS ORGANIZACIONES, YA QUE LA TECNOLOGÍA AVANZA Y LOS PUESTOS DE TRABAJO QUEDAN OBSOLETOS.

A 
medida que avanzamos en la época pospan-
demia, con los nuevos modelos de trabajo, el 
éxito de las organizaciones dependerá de su ca-
pacidad para aprovechar el talento existente y 

adaptarlo al entorno cambiante, así como garantizar que 
sus miembros adquieran las competencias necesarias.

Según el Foro Económico Mundial, 6 de cada 10 em-
pleados requerirán capacitación en los próximos cinco 
años para desempeñar eficazmente su función, a fin de 
fortalecer el entorno de trabajo, pues las organizaciones 
deben contar con personal calificado. Una manera de ha-
cerlo, asegura Needed Education es la redistribución del 
talento.

Redistribución (redeployment)
En el entorno laboral actual, es frecuente que algunas 
posiciones queden obsoletas debido a los avances tec-
nológicos y la automatización.

Para evitar la pérdida de este talento, las empresas 
pueden implementar programas de transición que ayu-
den a los empleados a adaptar sus habilidades a otras 
oportunidades dentro de la organización.

No obstante, en la actualidad, esta opción se vuelve 
cada vez más insuficiente para alcanzar los objetivos de 
las organizaciones. Por lo tanto, las empresas se ven en 
la necesidad de transformar las habilidades de su perso- 
nal para prepararlos para los desafíos del futuro. ¿Cómo 
lograrlo? La respuesta está en el equilibrio de dos es-

trategias clave en la gestión del talento: reskilling y  
upskilling.

Upskilling y reskilling
Por un lado, el proceso de entrenamiento en habilidades, 
conocimientos y actitudes, conocido como upskilling, 
consiste en mejorar y complementar las capacidades 
que un empleado ya posee. Esta práctica se utiliza para 
diversas finalidades, como preparar a un empleado para 
asumir un nuevo rol dentro de su área actual, mantenerlo 
actualizado en un sector en constante cambio, o simple-
mente fortalecer su capacidad para contribuir a los obje-
tivos de la organización.

Por su parte, el proceso de reskilling, igual consiste 
en capacitar a los empleados, pero en esta ocasión será 
en habilidades y actitudes completamente diferentes de 
las que ya poseen, a fin de que desempeñen un rol dis-

tinto debido a una transformación significativa dentro de 
la empresa.

Retos y oportunidades para las empresas
Sin duda, la pandemia originada por el Covid-19, ha 

impulsado la digitalización y automatización en diversas 
organizaciones y profesiones, marcando la llegada del 
futuro del trabajo. En este nuevo escenario, el talento se 
convierte en un activo extremadamente valioso. Las em-
presas compiten por atraer a empleados talentosos que a 
menudo se enfrentan a múltiples oportunidades laborales.

Aquellas organizaciones que implementen pro-
gramas de reskilling y upskilling bien diseñados se 
posicionarán favorablemente para el éxito futuro. Estas 
inversiones no solo muestran a los empleados que son 
valorados, sino que también son esenciales para la misión 
de la organización. Según una investigación de McKinsey, 
el 94% de los empleados estaría dispuesto a permanecer 
más tiempo en una empresa que invierte en su desarrollo.

Para abordar la creciente necesidad en Latinoaméri-
ca de mantener actualizadas las habilidades de los em-
pleados en diversas organizaciones, Needed Education, 
empresa dedicada a transformar a las personas y empre-
sas desarrollando sus habilidades digitales para que per-
manezcan vigentes, se enfoca en métodos innovadores y 
basados en evidencia que preparan a las personas para 
carreras profesionales ‘a prueba del futuro’ y alineadas 
con sus habilidades e intereses.
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