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EMPRESA

4 Play Telecom
Accenture

ACH Foods Mexico
Actin

Afisofom

Alsuper

Amdocs

Assurant

AstraZeneca

ATET

Atrevus

BASF Mexicana Sitio Puebla

Bepensa

Bluetab an IBM Company

Carza

Cetelem

Clara

Corporativo Lumston

Cotemar

Creditea

Crossmotion Logistics
Cyberpuerta

Data Warden

Dell Technologies
Devarana

DHL Express Mexico

DHL Supply Chain
Didcom

Diestra Hoteles

Dm

Ecopil Arte Crea Conciencia A. C.
Edenred

Encora Meéxico
Equinix

Farefo Financiera
FedEx Express México
Fidex

Financiera Trinitas
Fliner

Fundacion Teletdn
Fwd Logistica

GCC

Gentera

Global Frut

Growth Institute

Grupo Fiasa

Grupo Financiero Monex

Grupo IPS

Grupo Meéxico -
Complejo Metallrgico Sonora

Grupo Pefa Verde

Grupo Prom

Grupo Ruba

Grupo 5-Mart

Grupo Xcaret

HDI Seguros

IEnova (Sempra Infraestructura)
Impulsa

Inflection Point

Infonavit

Infosys

Ingram Micro

Integon Service Co.
Interproteccion

Jotech

La Haus

Larrabezua Grupo Empresarial
Latam Digital Marketing México
Lazos LA.P

Lightech de México
Magna Cosma México
Mapfre México

Maplink

Mazda México

Mercado Libre

NEG (Alpek)

MNovo Nordisk Mexico
Nuvocargo México

Oracle

Paguetexpress

PitchBull

Polaris Sales México
Posadas

PPD Mexico

Profuturo

Pueblo Bonito Golf & Spa Resorts
Scotiabank Inverlat
Servicios Integrales Mertzy
Skye Group

Spark Technologies

Steren

Stryker Mexico

Tekmowil

Teleperformance

Terminal de LNG de Altamira
Tendas Neto

U Consuiting

Uala México

UCB de Mexico

Univar Solutions
Universidad Humanitas

LIDERES DEL AREA DE CAPITAL HUMANO

Aura Rodriguez de la Gala Damet

Yamile Nacif

Leonardo Vasquez

Gabriel Corona Diaz

Silvia Lira Hernandez

Jaime Zulaika

Gabriela De La Torre

Claudia Bravo Sarmiento
Norma Saenz

Keith Jackson

Miriam Iched Pérez Lopez
Marcela Domenzain Carmona
Enrigue Oropeza Ancona
Elsa Paola Martinez Candelas
Gustavo Rodrigo Galvan Gracia
Jonathan Hotti de Souza
Juan Dominguez

Edgar Zugasti Franco

Ana Laura Antuna

Ericka Von Mohr Riveron
Juan Carlos Hernandez
Francisco Vargas

Alejandra Ramirez Arroyo
Lupita Garcia

Hector Bonilla

Carlos Andres De Silva
Eduardo Garcia lgartua
Denisse Lopez Moran
Patricia Abarca Cabrera
Bernardo Pohls

Alessandra Alvarez

Pabio Habichayn

Anabel Montiel

Ana Gonzalez

Guadalupe Reyes Solis
Carolina Chong

Liliana Rodriguez Benitez
Alejandra Lopez

Montserrat Magafia Arredondo
Maricarmen Alarcon

Idalia Aidée Bosguet Medina
Daniel Helguera

Adela Giral

Yuliana Soria

Patricio Alcerreca Burgos
Edwin Fide! Alvarez Parra
Patricia Garcia

Javier Sosa Salinas

Adrian Monter Hernandez

Janet Gallegos Junco

Nadia Espetia

Jaime Rangel Salgueiro
Cynthia Rivera

Mariana Ruiz

Hilde Schulz

Araceli Pérez

Lic. Cristabel Lopez Escobosa
Alejandra Esquivel

Mtro. Luis César Priego Valdez
Nishita Das

Diana Garcia

. Fernando Becerra

Mariana Arreola

Jon Aguirrezabal

Gisela Lopez Hernandez

Lic. Adriana Gomez Garcia
Pacla Fernandes

Carolina Consospé Tavarez
Silvana Patricia Perelli

Jesus Arredondo

Enrique Kassian

Lucia Cristina Afonso

Javier Castafieda

Dymar Maria Rodriguez Barreno
Dalia Estefania Larraga Sosa
Adriana Luz Orozco

Lauren Burdick

Janet Amescua

Lic. Victor Jaciel Rubio Ochoa
Patricia Demetrio

Alejandro Lopez Reyes

Diana Salinas

Diznarda Zuloaga Salcedo
José Antonio Marquez Ortega
Arturo Alanis

Maria Isabel Botero

Michel Ramirez Durruty
Catherine Gonzalez

Aurora Gabriela Pimentel Sandoval

Zuhe Zamora
Pilar Reyes

Lorena Badenes

Alejandro German Hernandez Morales

Verdnica Zavaleta Madrid
Georgina Martinez

Greta Solano

Diego Solveira

Anallely Castillo

Karla Rebeca Pérez Akaki
Katia Vazquez

Alma Rosa Garcia, CEO de Great Place

Encabezaron acciones para trabajar en casa,
sequir operando y cuidar la productividad

VEROMICA GASCON

Los directores de recursos
humanos han enfrentado re-
tos importantes, como im-
plementar planes de trabajo
remoto, al inicio de la pan-
demia, v ahora se encuen-
tran ante el desafio de regre-
sar a los colaboradores a sus
areas de trabajo v mantener-
los motivados.

Por todas las batallas que
les ha tocado librar, Great
Place To Work™ decidio rea-
lizar un ranking para reco-
nocer a los mejores lideres
en recursos humanos de las
Organizacliones,

Alma Rosa Garcia, CEO
de Great Place To Work™,
considero que las areas de
RH son las que han contri-
buido a hacer cambios al in-
terior de las empresas para
adaptarse a nuevos esquemas,
como puede ser el teletrabajo.

“Nos dimos cuenta que
a lo largo de los dos afos
de pandemia, las empresas
han enfrentado muchos re-
tos: desde como llevar a to-

do mundo a su casa, seguir
operando e incrementar la
productividad v darnos esta
vuelta tecnologica.

“Ahora, los retos son de
otra manera: ;como los re-
greso a la oficina?, ;como los
mantengo motivados?, ;como
trabajo con este tema en la
pandemia de altos niveles de
estrés, de salud mental, etc?”,
senalo Garcia en entrevista.

Admitio que en México
los colaboradores empiezan
a mostrar agotamiento y can-
sancio en el trabajo.

Esta situacion ha orilla
do a muchas personas a dejar
su empleo v buscar otro que
le permita tener una mavor
Hexibilidad.

Si bien el fendmeno co
nocido como la “Gran Re
nuncia” no se ha dado en el
Pais a niveles similares como
en Estados Unidos, algunos
sectores muestran niveles de
rotacion altos, debido a la in
conformidad que les genera
st esquema de trabajo.

Alma Garcia afirmo que
el ano pasado, 59 por ciento
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de los colaboradores va mos-

traban cansancio en el trabajo,

debido a que la jornada labo-

ral se incremento dos horas,
si trabajan desde casa.

“En Mexico, 41 por ciento
de organizaciones empezaron
a reflejar un aumento inusual

en las renuncias de sus cola-

boradores, pero no estamos
en los niveles de EU v Europa.

“Lo que es importante, es
que en Mexico tenemos un
indice de rotacion voluntaria
de casi 17 por ciento, esto es
elevado si tomas en cuenta

gue en la remon de Ameri-
ca Latina es de 10 por ciento”,

comento,

Destaco que una de las
politicas exitosas que han
implementado, es el otorga-
miento de un salario emo-
cional, es decir, todas aque-
llas medidas que busquen el
bienestar de los trabajadores,
como el balance vida-trabajo.

“El 83 por ciento de es-

tos lideres se ha enfocado en

tener programas de respon-
sabilidad social en la organi-

zacion v fuera de la misma,

esto hace que los colabora-

dores sientan que trabajan
en un lugar que se preocupa
por los demas”, dijo.

[ ABORAN CON MODELO HIBRIDO A LA MEDIDA

CHARLENE DOMINGUEL

Gentera implemento un
modelo de trabajo hibrido
entre casa y oficina, hecho
a la medida, denominado
“CO” v bajo el cual han rea-
lizado distintos cambios.

La empresa disminu-
vo la cantidad de pisos que
ocupaba, paso de tener lu-
gares fijos de trabajo a lu-
gares flexibles, v ahora los
colaboradores tienen la
apertura de asistir diaria-
mente a oficinas o no, se-
gun lo que requieran sus
funciones.

“Después de dos anos en
pandemia, hemos aprendi-
do a trabajar de manera di-
gital, nuestro modelo CO
esta en marcha desde abril
2022, las areas se han auto-
gestionado para saber cuan-
do es necesario que vengan
0 solo algunos integrantes.

“La pandemia para
muchos fue una crisis, pe-
ro a nosotros nos dio la
oportunidad de aprender
nuevas formas de trabajar

Adela Giral, directora ejecutiva

de Personas, en Gentera.
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en equipo, vy de comuni-
carnos, de reinventarnos”,
dijo Adela Giral, directora
ejecutiva de Personas, en
Gentera.

La base para poner en
marcha esto, es que los co-
laboradores supieran que
cuentan con un espacio al
cual puedan asistir cuando
lo necesiten, abundo.

Actualmente, de los mas
de 13 mil colaboradores que
tiene en Meéxico, el 90 por
ciento esta en campo v da

seguimiento a clientes a tra-

ves de las visitas considera-

das necesarias, mientras que
el 10 por ciento esta en el
corporativo trabajando ba-

jo el modelo hibrido.

Gentera también im-
plementd el “Grab and go”
con el que los colaborado-
res pueden tomar produc-
tos, ellos mismos se cobran
en el momento o posterior-
mente, en caso de que no
traigan efectivo o algtiin me-
dio de pago.

CULITVAN MENTALIDAD DEL BIENESTAR

CHARLENE DOMINGUEZ

La pandemia trajo desafios
para todas las organizaciones,
por ello el salario emocional,
que incluye las iniciativas de
wellness, asi como el cuidado
de la salud v bienestar men
tal del personal se volvio fun-
damental, principalmente en
los casos de formato hibrido
de trabajo.

Adriana Rojas, vicepresi
denta adjunta de Diversidad
v Cultura en AT&T México,
afirmo que cuando los v las
lideres contribuven activa
mente al bienestar de las per-
SONAS €N SUS equipos, estas se
muestran mas felices, menos
cansadas v con menos estres
laboral.

Antes de la pandemia,
Mexico va era uno de los pai
ses que mas estres laboral pa
decia: al menos 75 por ciento
de las personas trabajadoras
lo presentaban, superando a

Adriana Rojas,
vicepresidenta adjunta
de Diversidad y Cultura
en AT&T México.

quienes laboran en China (73
por ciento) o Estados Uni-
dos (59 por ciento), destaco
la directiva

Algo que implemento
AT&T Mexico es mantener
blogueadas las agendas de to-
dos los colaboradores v cola-
boradoras una hora diaria al

Lortesia

mediodia, para tomarlo como
“espacio personal”.

Ademas, AT&T mantie-

ne la iniciativa de “tardes
de viernes sin juntas” pa-
ra que puedan ocupar este
espacio en organizacion de
agenda, tiempo de creacion v
planeacion.

“Durante la pandemia, el
compromiso v resiliencia que
a su vez ellos v ellas demostra-
ron con la empresa fue espec-
tacular, gracias a eso, en 2021

logramos los mejores resul-

tados en la historia de AT&T
Mexico”, destaco Rojas.
Existen estudios que de-
muestran que una cultura
corporativa solida tiene como
beneficios mavor confianza,
fuerte sentido de identidad
con la empresa, un entendi-
miento colectivo de las prio-
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ridades del negocio y menos .

desacuerdos que se traducen :

en toma de decisiones mas
eficientes, abunda.
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