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Mexicanos abrazan los créditos fintech

La posibilidad de tener un crédito en menos de un dia ha provocado que
cada vez mdés mexicanos volteen a ver opciones de empresas
financieras tecnoldgicas (fintech), las cuales comienzan a consolidarse

en el mercado y aumentan su nimero de clientes en el pais.

Imprevistos financieros o afrontar gastos que aparecen en distintas
épocas del afo son algunos de los usos practicos que los clientes en el
pais han identificado para mantener al dia sus finanzas personales.

El director general de Creditea México, Ignacio de Luna, explicé que la
morosidad se ha mantenido en rangos razonables y que, después de la
etapa mas complicada durante el confinamiento por la pandemia de
covid-19, incluso se ha registrado una mejora en el pago, donde las
pequefias y medianas empresas fueron las mas afectadas ante el cierre
de operaciones.

Creditos

Actualmente Creditea tiene mas de 200 mil lineas de crédito en México,
con una cartera de mil 800 millones de pesos. Recientemente cumplié
seis afos de operaciones y considera que aln hay grandes posibilidades
de crecer el negocio del crédito ante una baja bancarizacién y el



atractivo que representa tener una opcién disponible de forma
inmediata.

“Hay mas segmentos que debemos ir abordando. Todavia hay un tema
de madurez que podemos ir consiguiendo. Ya estamos en una etapa
bastante sdlida en el negocio, sin embargo, aun tenemos esa hambre de
ir creciendo, incrementando canales de adquisiciéon, por un lado, y
abriendo nuevos segmentos”, afirmoé.

Ademas, dijo que si bien el entorno de altas tasas de interés es complejo
para el sector financiero, se mantiene el apetito de la poblacion por
contar con lineas de crédito, con lo que hasta el momento se buscan
eficiencias para disminuir el impacto en el costo de los productos a sus
clientes.

Ante la proliferacién de créditos exprés fraudulentos en el pais, el
directivo de Creditea urgié a la poblacién analizar la empresa a la que se
han acercado a pedir un préstamo, y sobre todo, checar que esté
legalmente constituda.

Asimismo, no dar informacién financiera a personas que no estén

plenamente identificadas de una empresa y, mucho menos, dar dinero
para que les puedan liberar su solicitud de préstamo, recalcé.
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