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H

ariana X fue
victima de
una estafa
inmobiliaria
através del
marketpla-
cede laredsocial Facebook.
Ubicd un departamento para
rentaenlacoloniaRomadela
Ciudad de México, al menos
40 por ciento mas barato de
lo quecotizanenlazona, que
luego de una negociacion, la
supuesta duena le exigié un
depdsito pues, dijo, habiaotra
personainteresada. Se entre-
go el dinero, pero la transac-
cion nunca se concreto.

“Las plataformas digitales
han generado ventajas para
compradoresy arrendadores
va que facilitan la busqueda
de propiedades desde cual-
quier lugar y proporcionan
herramientas para compa-
rar preciosy caracteristicas”
sefialo Jefferson Gutiérrez,
Socio Lider de Asesoria en
Tecnologia Forense de KPMG
México.

Sinembargo, agrego, esto
implica que existan riesgos
asociados, “estafadores
pueden utilizar estas redes
sociales paraofrecer propie-
dades inexistentes o que no
les perteneceny defraudara
potenciales compradores”.

En el mas reciente Es-
tudio de Ciberseguridad en
México 2023, la Asociacidn
delnternetMX, reveld que 73
porciento delas personas en-
cuestadas percibieron como
primer motivo de preocupa-
cionlos ataques financieros,
v 14 por ciento afirmoé haber
sido victima de alguin tipo de
fraude cibernético.

Gutiérrezindico que perso-
nas con poca experiencia en
el uso de estos marketplace
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y con poco tiempo para va-
lidar presencialmente el in-
mueble, pueden servictimas
de estafaalmomentoderen-
tar una propiedad.

“No revisé el perfil de la
dueiia, me dejé llevar por el
precio, un departamento ofer-
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tado ensiete mil 800 pesos al
mes. Marisa Sacristan Garrido
me pidié un depdsito por la
mitad delarentay quedamos
de vernos afueradel departa-
mento.Nuncallegdy cuando
un vecino me vio me dijo que
yo era la cuarta persona que
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Fuente: Asociacion
de Internet MX.

iba por el mismo anuncio en
rentade Facebook”,comento
Leonardo X, al que su estafa-
dorabloqued luego de recibir
el dinero.

“Aunque en México se
cuenta con el protocolo de
actuacion para la obtencion
y tratamiento de recursos
informaticos, resulta insu-
ficiente para investigar los
delitos que ocurren en el cibe-
respacioy particularmenteen
redes sociales, dificilmentese
logra acreditar quién cometio
el delito”, comentd Jaime Diaz
Limodn, presidente del Institu-
toNacional de Ciberseguridad
MX (INCIBE).

Agregad que salo 2 por cien-
todelos afectados porfraude
informatico denuncia ante
autoridades, lo que provoca
que no se tenga una métrica
sobre la cantidad de delitos
que se cometen en internet.

“Las redes sociales ofre-
cenun espacio ptblico parael
comercio electrénico, perono
son una autoridad que vigile
que las partes cumplan con
las obligaciones”, dijo Diaz.
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