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DE FONDOS A FONDO

+Edenred... Dirigida por Andrea Keller, ha
logrado crecer al doble de lo que tenian pre-
visto, casi al ritmo de una startup en plena
pandemia, con el negocio de #Fintech desa-
rrollado en sus diferentes servicios.

México es, por el volumen y resultados de
su negocio, el 4? del corporativo Edenred a ni-
vel mundial, después de Brasil, Franciay antes
que Italia. Ya suma 3.5 millones de usuarios
con aplicaciones comerdales, 250 mil comer-
ciosy tiendas que admiten el servicio, trabajan
con 35 mil empresas en México (10% pymes), y
el entorno de negocio que ha propiciado el co-
vid-19, con la creciente digitalizacion, también
ha beneficiado al negocio de servicios para re-
cursos humanos (vales y tarjetas de despensa),
gestion de flotillas (tarjeta de gasolina y mante-
nimiento vehicular), medios de pagoy tarjetas
corporativas se han transformado.

Es evidente que el Gran Encierro tuvo un
efecto negativo sobre la compra de gasolina y.
por la reduccion de la movilidad, también por
el desempleo y el cierre de pymes, pero, en
el caso del e-commerce, el crecimiento del
400% registrado por el grupo se ha traducido
en un mayor uso de las tarjetas de despensa
en tiendas online o en tiendas fisicas con ser-
vicio de compras online y entrega a domicilio.

Abril-junio fueron meses complicados vy,
aunque acumulaban un crecimiento de 6.3%
en el primer cuarto del afo, esperan que la
caida de los meses diticiles del Gran Encierro
sea, paulatinamente, compensada. En junioy
julio, Edenred comenzo a sentir la recupera-
cion del 35% de la actividad empresarial que
depende de la flexibilidad de los semaforos. En
materia de Fintech, tanto la aplicacion maovil
para pago digital de las prestaciones y servi-
cios de gestién de flotas y movilidad como el
pago de prestaciones (depensas) y la tarjeta de
vidticos, que han emitido con Mastercard, han
facilitado que, con 4.5 millones de usuarios
(un millon de tarjetas emitidas, dos millones
de aplicaciones descargadas y un millén de
tags que se pegan al automaovil), mantenga el
liderazgo del mercado de pagos no bancarios
digitales, justo durante la pandemia.
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