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¢Desapareceran las
sucursales bancarias?

La plana mayor de Grupo Financiero Banorte, encabe-
zada por Carlos Hank Gonzalez, presidente, y Marcos
Ramirez, director general, anuncio ayer con bombo y
platillo el inicio de operaciones de bineo, que realmente
marca un hito en el sistema financiero mexicano, porque
es el primer banco 100% digital que opera con una licencia
bancaria y, por lo tanto, estd sujeto a regulacion de todas
las autoridades financieras y sus ahorradores estardn pro-
tegidos en su patrimonio igual que los clientes de todos
los bancos en México por un monto de hasta 400 mil udis.
equivalente a poco mas de 3 millones de pesos.

Es una apuesta interesante de Banorte hacia las nue-
vas generaciones que no quieren ir a sucursales bancarias
y prefieren hacer todos sus tramites en linea. Sera real-
mente una competencia frente a miiltiples opciones de
financiamiento fintech que se han multiplicado en México,
porque bineo sera el primero en ofrecer la cobertura en
inversiones.

Habra que ver si otros bancos siguen el mismo camino
0, como lo hace hoy la mayoria, ofrecen cada vez mas
opciones de financiamiento a los jovenes facilitando la
apertura de cuentas a traves de apps. y sin necesidad de
acudir a sucursales bancarias.

La interrogante es, precisamente, qué pasard con las
sucursales bancarias con esta tendencia, a la que incluso
los adultos mayores —que so-

= g, |
mos los mds renuentes a utilizar

servicios en linea— nos vemos Banorte hace
obligados cada vez mas areali- ng apuesta
zar tramites en la app del banco. interesante

Los bancos mads grandes del
pais, entre los cuales desde lue-
go estd Banorte, si de algo estdn
o estaban orgullosos es de su
amplia red de sucursales, algu-
nas de las cuales son muy gran-
des y costosas de operar.

Desde luego, no cerrardn to-
dasy tendrdn que ser cada vez mds de multiservicios, pero
yo que soy muy poco tecnolégica, no recuerdo cudando fue
la dltima vez que acudi a una sucursal bancaria.

hacia las nuevas
generaciones que
ya no quieren ir
a las sucursales.
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