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El bitcoin nació, creció y se 
desarrolló en el mundo digital. En 
el 2009 se creó la primera crip-
tomoneda en el oscuro Internet, 
ahora ve la luz hacía el mundo 
físico a través de cualquiera de los 
37,081 cajeros automáticos que 
se pueden encontrar alrededor del 
mundo, según datos de Coin ATM 
Radar.

Estados Unidos es el país con 
el mayor número de cajeros auto-
máticos al contar con 30,678 uni-
dades, y una población que usa 
las criptomonedas de más de 52 
millones de personas, de acuerdo 
con datos de Triple-A, una platafor-
ma para hacer transacciones de 
monedas digitales.

•El acceso al mundo de las 
criptomonedas llama la atención 
de los jóvenes en el país. Los 
activos digitales les permiten 
entrar en un esquema más libre, 
dicen entrevistados

Fernanda Martínez y Jonathan Nava
termometro.economico@eleconomista.mx

A
drián Trejo decidió hace cuatro años 
invertir en bitcoin. A los 19 años de 
edad, invirtió los primeros 5,000 
pesos a través de la plataforma de 
exchange de criptomonedas Bitso.

Trejo incursionó en el mundo de las cripto-
monedas por el bombardeo de información de 
bitcoin en Twitter (ahora X) y Facebook. Después 
de leer más sobre los activos digitales, decidió 
realizar su primera inversión por medio de Bitso 
en 2020, obteniendo 0.028 bitcoins.

Hoy ya con 23 años cuenta con otras criptomo-
nedas en su billetera, entre ellas ethereum, doge, 
solana, avax, beam y PAAL. 

“El lema que tenía detrás de hacer una eco-
nomía más libre sin la necesidad de usar bancos, 
sin que el gobierno sepa cuánto dinero tienes, 
en qué lo usas, cuánto entra, cuánto sale, era 
mi pensamiento en ese momento para comprar 
criptomonedas”, comentó el aficionado.

Adrián es uno de los más de 4 millones de adul-
tos mexicanos (6.55%) que invierte y usa bitcoin, 
según datos de la plataforma Triple-A. Esta pla-
taforma tiene un ecosistema de pagos global, en 
la cual recibe y envía pagos de criptomonedas de 
empresas y personas.  

“En el 2016 empecé a ver videos de bitcoin y me 
enteré de que existía Bitso, una empresa mexica-
na en donde metiendo dinero a través del Oxxo 
podía empezar a comprar bitcoin y eso hice”, dijo 
Emiliano Curiel, estudiante de derecho. 

A pesar de la volatilidad de la moneda digital, 
tanto Curiel como Trejo estaban dispuestos a 
invertir. “Era una manera de hacer crecer mi 
dinero, arriesgada, pero con buena utilidad”, 
comentó.   

Aunque bitcoin introdujo al mundo de las crip-
tomonedas a Adrián Trejo, la popularidad de la 
moneda digital y la cantidad finita de emisión lo 
han llevado a diversificar su cartera de criptos. 

Mexicanos aficionados
Más de 4 millones de mexicanos adultos invierten 
y usan bitcoin, según la plataforma que promue-
ve el uso de criptomonedas, Triple-A. “México 
tiene una adopción importante del bitcoin y un 
buen crecimiento”, comentó Enrique Bazaldua, 
analista en la firma financiera ATFX. 

Bitso, plataforma de compra, venta y uso de 
criptomonedas, fue lanzada en México el 23 de 
enero de 2014, convirtiéndose en una de las pri-
meras herramientas que acercó a los mexicanos 
al mundo de las criptos. 

En México los activos virtuales no son conside-
rados como monedas de curso legal, de acuerdo 
con el Banco de México, lo que disuade el inte-
rés en comprar y transaccionar con este tipo de 
moneda.

“La adopción de criptomonedas, específica-
mente bitcoin, se da por la facilidad de los go-
biernos de establecer la infraestructura necesaria 
para poner en acción el uso de las monedas di-
gitales como medio de cambio”, comentó Amin 
Vera, analista en jefe de Invala Family Office. 

En México, las empresas que aceptan crip-
tomonedas son la página web de Elektra y las 
cafeterías cripto.

La compañía propiedad de Ricardo Salinas 
Pliego usa BitPay como intermediario para reali-

En México hay 67 cajeros automáticos especializados

4 millones 
de mexicanos 
usan criptos

zar la transacción con los acti-
vos digitales. Al seleccionar un 
producto que se pueda pagar 
con bitcoin, se desplegará la 
cotización oficial y se cobrará 
una comisión por transacción. 

Al ser altamente volátiles y 
no ser aceptadas por el sistema 
financiero mexicano, muchos 
establecimientos deciden no 
incursionar en el mundo de las 
criptomonedas. “Que los ne-
gocios reciban bitcoin como 
forma de pago sirve de poco 
porque es un activo muy volá-
til”, comentó Vera. 

Sin embargo, la comunidad 
cripto en México y en el mundo 
busca otras formas de comprar 
bienes físicos con monedas di-
gitales, tal es la utilización de 
páginas para comprar tarjetas 
de regalo con criptomonedas 
que se han hecho cada vez más 
populares, comentó Trejo.

Bitrefill, por ejemplo, es una 
tienda en línea que permite 
cambiar criptos por tarjetas de 
regalo en pesos. Ofrecen mo-

nederos electrónicos para ser 
cambiados en empresas como 
Uber Eats, Amazon, Liverpool, 
Librerías Gandhi, Telcel, AT&T, 
XBOX, entre otras. 

También existen mediado-
res de intercambio, como Pa-
demobile, una plataforma de 
pagos móviles en  México que 
permiten hacer la transacción 
en los establecimientos direc-
tamente. La plataforma realiza 
dos movimientos para hacer la 
transacción: toma el bitcoin y 
lo cambia a dólares para des-
pués cambiarlos a pesos.

Otras personas, como Emi-
liano Curiel, ven las cripto-
monedas como un fondo de 
inversión ante el incremento 
acelerado en su cotización, por 
lo cual suelen no moverlas de 
sus carteras digitales y dejan 
que el dinero crezca. El bitcoin 
valía 9,550.36 dólares cuan-
do Trejo entró al mundo de las 
criptomonedas y ahora vale 
71,631.37 dólares, lo que refleja 
un aumento del 650 por ciento.

El lema 
que tenía detrás 
de hacer una 
economía más libre 
sin la necesidad de 
usar bancos, sin 
que el gobierno 
sepa cuánto dinero 
tienes, en qué lo 
usas, cuánto entra, 
cuánto sale, era 
mi pensamiento 
en ese momento 
para comprar 
criptomonedas”.

Adrián Trejo,
inversionista.

México tiene 
una adopción 
importante del 
bitcoin y un buen 
crecimiento”.

Enrique Bazaldua,
analista en la firma atfx.

El uso de los acti-
vos virtuales no son 
considerados como 
moneda de curso 
legal. En México el 
sistema financiero 
no usa ese tipo de 
divisas, ni el gobier-
no respalda su uso 
en el país.

6.5%
de la población
adulta en 
México utiliza los 
criptoactivos.

71,631
dólares
se pagan por 
la popular 
criptomoneda.
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Cajeros inusuales
Alrededor del mundo hay un total de 
37,081 cajeros para comprar y vender 
criptomonedas, una nueva realidad 
que llega del universo virtual al mundo 
físico.
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México no tiene 
una ley que regule a 
los criptoactivos, los 
considera activida-
des vulnerables, de 
acuerdo con la Ley 
Federal de Preven-
ción de Lavado de 
Dinero. La regulación 
indica que el inter-
cambio de activos 
virtuales por parte 
de entidades distin-
tas a las financieras 
son activos vulnera-
bles, teniendo que 
ser vigilados por la 
Unidad de Inteligen-
cia Financiera.
fotos ee: rosario servín 

Le sigue Canadá con 2,940 caje-
ros y más de 2 millones de personas 
usuarias de criptomonedas, y Australia 
con 895 cajeros y 726,000 usua-
rios. El Salvador, el único país que 
reconoce al bitcoin como moneda de 
curso legal, cuenta con 216 cajeros 
automáticos en su territorio.

En México, para materializar un 
bitcoin, se puede ir a uno de los 67 
cajeros automáticos que existen, casi 
iguales a los que colocan los bancos 
por todos lados. Pero este no es un 
cajero común.

En un centro comercial al sur de la 
Ciudad de México, Portal San Ángel, 
hay uno de estos cajeros. Para las 
personas, el cajero de bitcoin pasa 
desapercibido a pesar de su esfuerzo 
de salir del status quo de la forma de 
un cajero tradicional. Es blanco, alto 
y con luces LED que intenta captar la 
atención de quien pasa. 

Tal vez sea el hecho de que solo 
4 millones de mexicanos usen cripto-
monedas o que no haya difusión de 
la existencia de los cajeros de bitcoin, 
pero es claro que su existencia pa-
rece no tener el mismo éxito que el 

comprar y vender las monedas digitales 
en Internet. 

“El camino para instalar un cajero es 
incierto, ya que México es un área gris 
en cuanto a regulación se refiere”, men-
cionó Aiza Hajj, director ejecutivo de 
Orbit Cryptoatm’s.

El Banco de México no reconoce 
como moneda de curso legal los crip-
toactivos, y la Ley Federal de Prevención 
de Lavado de Dinero los considera acti-
vos vulnerables. 

Así funciona 
BTM, una de las operadoras de caje-
ros automáticos de bitcoin nació “con la 
intención de llevar algo no tangible, el 
bitcoin, a algo que la gente pueda tocar, 
que esté materializado, quitar ese estig-
ma de que bitcoin es fantasía”, mencionó 
Javier Rincón, director general de BTM.

Los cajeros permiten el intercambio de 
dinero físico por criptomonedas y de crip-
tomonedas por dinero físico, funcionan 
en ambos sentidos (two ways). 

Para hacerlo por primera vez, se debe 
escanear una identificación oficial, nú-
mero celular y correo electrónico para 
identificar a la persona que realizará la 

Fernanda Martínez y Jonathan Nava 
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E n  e l  m u n d o  h a y 
m á s  d e  4 2 0  m i l l o -
nes  de  propietarios 

de criptomonedas,  según 
datos de Triple-A. 

La creciente popularidad del 
bitcoin ha llevado a plantearse 
la idea de si es posible introdu-
cirla como moneda de curso 
legal en las naciones. 

Nayib Bukele, presidente de 
El Salvador, tomó la iniciativa 
y el 9 de junio de 2021 emitió la 
“Ley Bitcoin” para reconocer a 
la criptomoneda como moneda 
de curso legal en el país junto 
con el dólar estadounidense. Es 
la única nación que lo reconoce.

A más de dos años de la en-
trada en vigor de la legislación, 
636,494 salvadoreños, lo equi-
valente al 10% de la población, 
usan bitcoin, según datos de 
Triple-A. El gobierno impulsa el 
uso del criptoactivo por medio 
de una cartera digital denomi-
nada Chivo Wallet.

Esta permite hacer transac-
ciones, comprar y vender mo-
nedas, así como retirar dinero 
en los 216 cajeros automáticos 
bitcoin que hay en el país. Con 
estos ATM se busca que la po-
blación se adapte al uso de la 
criptomoneda como alternativa 
al billete verde como medio de 
pago.

Aunque es aceptada en todos 
los establecimientos, la pobla-
ción se resiste a usarlos al pre-
ferir el efectivo y por temores a 
la invasión de privacidad, se-
gún un estudio de la Asociación 
Americana para el Desarrollo de 
la Ciencia.

Por debajo de la mesa
Aparte de El Salvador, no exis-
te una nación en el mundo en 
la que la criptomoneda sea de 
curso legal. Esto es, que sea 
aceptada por la autoridad y uti-
lizada por el sistema financiero 
establecido.

Emiratos Árabes Unidos es el 
país con la mayor adopción  de 
criptomonedas como porcentaje 
de su población, ya que el 30%, 
es decir, 2 millones, tienen esas 

China y EU tienen muchos usuarios

El Salvador es el único 
país en el mundo que 
reconoce oficialmente 
el uso del bitcoin

divisas virtuales.
Dubái, una de las ciudades 

más importantes del país árabe, 
es considerado un centro finan-
ciero global, con una diversi-
dad significativa de población, 
lo que impulsa la adopción de 
las criptomonedas y el uso de 
las nuevas tecnologías son per-
mitidas por parte del gobierno, 
comentó Enrique Bazaldua, 
analista de ATFX. 

Aunque Estados Unidos tiene 
más usuarios activos (52 mi-
llones), solamente el 15.56% de 
su población participa en esta 
nueva forma de pago. Pero las 
criptomonedas no son monedas 
de curso legal.

Para los inversionistas esta-
dounidenses, las criptomonedas 
son una solución a la inequidad 
en el sistema financiero que 
existe en el país, según un aná-
lisis de Morning Consult.

En Vietnam 21 millones de 
un universo de 98 millones de 
sus habitantes, usan criptomo-
nedas, según datos de Triple-A. 
Esto se debe a que cuenta con 
una población joven que com-
prende el uso de criptomonedas 
y se inclinan por el uso de éstas, 
dijo Bazaldua. 

Filipinas, Irán, Brasil, Sudá-
frica, Arabia Saudita, Singapur y 
Ucrania registran una adopción 
del 14%, mientras que en Méxi-
co es el 6.55% de su población; 
es decir, más de 4 millones de 
personas adultas son usuarias 
de criptomonedas.

“Hay países que tienen una 
regulación pobre y poca in-
fraestructura para adaptar las 
criptomonedas al medio de vida 
como una vía normal de inter-
cambio, es obvio que las per-
sonas no lo van a querer usar, 
existen mejores monedas para 
intercambio que no tiene alta 
volatilidad y su cotización es 
más estable”, mencionó Amin 
Vera, director financiero en In-
vala Family Office.

La regulación de criptomo-
nedas en China es estricta, de 
acuerdo con Cointelegraph. Se 
prohíbe el uso del bitcoin en 
el comercio. A pesar de eso, el 
4.15% de la población posee 
criptomonedas, según Triple-A.

4.15%
de la 
población
en China utiliza 
la popular 
criptodivisa.

420
millones
de tenedores de 
criptomonedas 
hay en el mundo, 
de acuerdo con 
Triple-A

639,494
salvadoreños
tienen una cartera 
con bitcoins a 
pesar de ser una 
moneda legal.

Especialis-
tas indican 
que existe po-
bre regulación 
e infraestructura 
en algunos paí-
ses para adaptar 
las criptomone-
das al medio de 
vida como una 
vía normal de 
intercambio.

•A pesar de no tener un marco legal en el 
mundo, el bitcoin es muy popular entre la 
gente. La popularidad de la criptodivisa crece 
por el repunte en su precio 

transacción. Con los datos se crea una 
cuenta en BTM. 

La identificación es requerida por la 
Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) 
para prevenir el lavado de dinero y los 
reportes de las operaciones son decla-
rados ante el Servicio de Administración 
Tributaria (SAT).

“Los clientes necesitan verificarse por 
medio de análisis biométricos, la iden-
tificación oficial se analiza y corre la 
información por listas negras y al final 
decidimos si te aceptamos para que pue-
das hacer operaciones en los cajeros” 
dijo Javier Rincón.

Una vez pasada la verificación se 
puede empezar a hacer operaciones 
en el cajero.

Una persona puede comprar deposi-
tando dinero y escaneando el QR de la 
billetera digital para hacer la transferencia 
de las criptomonedas a pesos y de pesos 
a las criptos.

En el caso de venta, BTM, la opera-
dora de los cajeros, otorga su QR de 
billetera digital para transferir criptomo-
nedas a esa cuenta. Después de verificar 
la transacción, se entregan el dinero físico 
por medio del cajero.

FUENTE: COIN ATM RADAR GRÁFICO EE
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