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Efecto inmediato
El monto de agosto es el menor para 
un octavo mes desde el 2019.

FUENTE: CONSAR GRÁFICO EE

Retiros por desempleo 
de las Afores en 2024 | 
MILLONES DE PESOS
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A más de seis años de la publicación de 
la Ley Para Regular las Instituciones de 
Tecnología Financiera (Ley Fintech) don-
de se contempla el marco legal para las 
finanzas abiertas (open finance), segmentos 
del sector financiero aún observan la opor-
tunidad de generar inclusión financiera a 
través de estas herramientas, pese la falta 
de las reglas secundarias.

La adopción de estas herramientas para 
compartir datos financieros impulsaría la 
inclusión, así lo expresaron representan-
tes del sector fintech y bancario en el mar-
co de la presentación del Reporte Anual 
Fintech 2024.

“México tiene la oportunidad de liderar 
el open finance en la región, trayendo las 
mejores prácticas para incentivar la com-
petencia y la innovación, en beneficio de 
más mexicanos. Si esto ocurre, los usuarios 
van a estar más empoderados para tomar 
mejores decisiones y van a poder comparar 
productos, servicios”, resaltó Romina Ben-
venuti, directora jurídica de Nu México.

De acuerdo con el reporte antes men-
cionado, los principales casos de uso de 
open finance son impulsados por empresas 
fintech que colaboran con otras entidades 
financieras para crear estrategias de agre-

Desde la Asociación Fintech 
México se encuentran compar-
tiendo la mejora de prácticas que 
se tienen en otros países para que 
las entidades financieras mexicanas 
puedan adoptarlas.

Pese a falta de reglas

Open finance aún brinda oportunidades 
para impulsar la inclusión financiera
•Mejores prácticas incentivarán 
la competencia y la innovación, en 
beneficio de la población

gación de datos de sus clientes. 
Otro caso destacado consiste en com-

plementar los motores de calificación 
crediticia mediante el uso de fuentes de 
información alternativas proporcionado 
por el Instituto Mexicano del Seguro Social 
(IMSS) o el Servicio de Administración 
Tributaria (SAT).

En cuanto a las normas pendientes y 
cómo impulsará al sector la publicación 
de la regulación secundaria, la directo-
ra ejecutiva de inclusión financiera de 
Santander, Norma Castro Reyes, explicó 
que desde el gremio bancario se ha tenido 
acercamiento con los reguladores.

“Sí hay acercamiento de los bancos en 
este caso, para ver cómo apoyamos, para 
ver de que forma la legislación nos permite 
avanzar en estos temas de inclusión finan-
ciera”, señaló Castro.

Por su parte, Benvenuti mencionó 
que desde la Asociación Fintech México 
se encuentran compartiendo la mejora 
de prácticas que se tienen en otros países 
para que las entidades mexicanas puedan 
adoptarlas.
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Los retiros por desempleo de las Ad-
ministradoras de Fondos para el Re-
tiro (Afores) cayeron 48.06% durante 
agosto del 2024, gracias al mecanismo 
de validación que implementó la Co-
misión Nacional del Sistema de Aho-
rro para el Retiro (Consar) a finales de 
julio; sin embargo, especialistas ad-
vierten que habrá que estar atentos a si 
esta caída se sostiene en el tiempo para 
evaluar si la política fue exitosa o no.

En meses pasados, la Consar había 
identificado que algunos promotores 
de las Afores registraban a los traba-
jadores en el Seguro Social durante 
un día y con un salario superior al que 
realmente tenían mientras cotizaban 
para poder elevar el monto del retiro 
por desempleo, esto a cambio de una 
comisión para el promotor.

“Normalmente los trabajadores que 
accedían a esta práctica eran quienes 
ya no estaban cotizando por estar en la 
informalidad y que no piensan regre-
sar a laborar a la formalidad o retirarse 

con su Afore”, explicó Moisés Pérez 
Peñaloza, director de retiro para Lati-
noamérica en AON.

Debido a esta práctica, en los últimos 
meses los retiros por desempleo alcan-
zaron máximos nunca antes vistos.

Ante este escenario, desde el 29 de 
julio la Consar estableció en las apli-
caciones de las Afores y los sistemas 
de Procesar (empresa operadora de la 
base de datos del Sistema de Ahorro 
para el Retiro) un mecanismo de vali-
dación que únicamente permite hacer 
el retiro con el último salario que tuvo 
el cuentahabiente mientras fue traba-
jador activo.

Gracias a esto, durante agosto los 
retiros por desempleo ascendieron 
a 1,562 millones de pesos, frente al 
máximo histórico de 3,008 millones 
que se había registrado un mes antes, 
de acuerdo con cifras de la Consar.

Es el menor monto de retiros por 
desempleo para un mes de agosto des-
de el 2019.

Carlos Ramírez, expresidente de 
la Consar, aseguró que el retiro por 
desempleo es un derecho de los traba-
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Atacan malas prácticas de promotores

Retiros por desempleo de las Afores caen 48% 
en agosto gracias a mecanismo de validación

jadores con cuenta Afore, pues como 
México no tiene un seguro por desem-
pleo, se ideó esta de suerte de paliativo 
para los trabajadores que laboran en 
la formalidad, que tiene el objetivo de 
apoyar a la gente sin trabajo.

“Sin embargo, lo que hemos visto es 
que de pronto se aprovecha este dere-
cho de una forma tal que se promueve 
el retiro por desempleo, no se utiliza 
para el objetivo que fue creado, sino 
que se les invita a las personas a sacar 
dinero de su Afore”, explicó Ramírez.

En ese sentido, aseguró que la me-
dida implementada por la Consar es 
“correcta” pues no busca limitar los 
retiros por desempleo como tal, sino 
que tiene el objetivo de que este dere-
cho se ejerza para el fin con el que fue 
ideado originalmente, que es apoyar a 
las personas desempleadas.

Advirtió que en el pasado ya se han 
tratado de implementar este tipo de 
controles a los retiros por desempleo 
que si bien han sido exitosos durante 
unos meses, al final el mercado y los 
vendedores aprenden cómo darles la 
vuelta y, en consecuencia, el monto de 

los retiros se vuelve a disparar.
“Habrá que observar qué pasa en los 

siguientes meses. Yo diría que si se ob-
serva estabilidad en las cifras de retiro 
por desempleo durante al menos seis 
meses, y que la caída no fue de un solo 
mes, entonces podremos decir que la 
política de la Consar fue exitosa”, con-
cluyó el expresidente de la Comisión.

Es importante resaltar que al reali-
zar un retiro por desempleo se afecta el 
ahorro del trabajador.


